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Aus- und Fortbildungsinstitut des Landes Sachsen-Anhalt 
als zuständige Stelle nach BBiG     
 
 
 
 
 
 
 
 

Abschlussprüfung 2014 

im Ausbildungsberuf Fachangestellte(r) für Medien- und Informationsdienste 

Einstellungsjahrgang 2011 

 

 

Fachrichtung Bibliothek 

 

 
 

2. Prüfungsbereich: Bereitstellen und Vermitteln von Medien und  

Informationen 

 

 

Prüfungstag:  14. Mai 2014 

 

 

Bearbeitungszeit:  120 Minuten 

 

 

zugel. Hilfsmittel:  keine 

 

 

Anzahl der Aufgaben: 6 

 

 

 

 
 
 
 

Hinweis: Die Klausur besteht aus 4 Seiten (incl. Deckblatt). 

 

  Bitte prüfen Sie die Vollständigkeit sofort nach! 
 
 
 

Kenn-Nr. 
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Aufgabe 1                 10 Punkte 
 

Als Fachangestellte/r für Medien- und Informationsdienste recherchieren Sie häufig im 

Internet mit Suchmaschinen und führen gezielte Datenbankrecherchen durch. Um Ihre 

Recherche zu optimieren, können Sie unterschiedliche Retrievaltechniken anwenden.  

 

Ordnen Sie folgende Retrievaltechniken jeweils der passenden Aussage zu!   

Tragen Sie die Lösung in die Tabelle ein. 

 

Abstands-/Kontextoperatoren 

Basic Index 

Begriffsbeziehungen 

Boolesche Operatoren (oder) 

Boolesche Operatoren (und / nicht) 

Crossover 

Feldselektion 

Klammerung 

Ranking 

Trunkierung 

 

Es werden automatisch auch Unterbegriffe zum Suchbegriff gefunden 

 

 

Es wird in bereits vorgegebenen Feldern recherchiert 

 

 

Gesucht werden auch andere Schreibweisen und grammatikalische 

Varianten 

 

Suchanfrage wird automatisch in eine andere Datenbank übernommen 

 

 

Suchbegriffe müssen an bestimmten Positionen / Stellen stehen 

 

 

Suchbegriffe müssen in einem bestimmten Feld stehen 

 

 

Suchbegriffe werden in einer bestimmten Reihenfolge kombiniert und 

abgearbeitet 

 

Trefferlisten werden nach bestimmten Kriterien sortiert 

 

 

Treffermenge wird eingeschränkt 

 

 

Treffermenge wird erweitert 

 

 



 - 3 - 

Aufgabe 2                 14 Punkte 

 

Google ist nach wie vor die am häufigsten genutzte Suchmaschine. 

 

Erläutern Sie anhand des folgenden Screenshot die Elemente einer Google-Ergebnisseite! 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 
Aufgabe 3                 12 Punkte 
 

Ihre Ausbildungsbibliothek plant gemeinsam mit der Ausländerbehörde der Kommune 

anlässlich der „Interkulturellen Woche“ eine Ausstellung mit Literatur und Musik. Sie sind mit 

der Planung beauftragt. 

 

Nennen Sie 12 Aspekte Ihrer Vorgehensweise! 
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Aufgabe 4                 27 Punkte 

Eine besondere Benutzergruppe in Öffentlichen Bibliotheken stellen Kinder dar. 

 

4.1 Nennen Sie 5 Gründe, warum es für Bibliotheken und für die Kinder sehr  

wichtig ist, diese zeitig als Benutzer zu gewinnen?        (10 Punkte) 

 

 

4.2 Nennen Sie 3 Medienarten, die sich besonders für Vorschulkinder und jüngere 

 Schulkinder eignen! Begründen Sie Ihre Auswahl zusammenfassend für alle 

 genannten Beispiele!             (9 Punkte) 

 

 

4.3 Nennen Sie 4 Arten von Bibliotheksveranstaltungen, die speziell für Kinder  

angeboten werden können.                      (8 Punkte) 

 

 

 
 

Aufgabe 5                 19 Punkte 

 

Um an Literatur zu gelangen, die in der eigenen Bibliothek nicht vorhanden ist, ist die 

Fernleihe für Benutzer nach wie vor der einfachste Weg. Ein Benutzer wendet sich mit der 

Frage an Sie, warum er einen benötigten Band eines Lexikons nicht per Fernleihe bestellen 

kann. 

 

5.1 Erläutern Sie ihm diesen Sachverhalt!                    (3 Punkte) 

 

 

5.2 Welche Werke sind von der Fernleihe ausgeschlossen?   (9 Punkte) 

 

 

5.3 Welche Pflichten müssen Bibliotheken, die am Leihverkehr teilnehmen, erfüllen?

           (6 Punkte) 

 
5.4 Welche alternative Möglichkeit der Literaturbeschaffung außer per Fernleihe 

gibt es?         (1 Punkt) 

 

 

 
Aufgabe 6                 18 Punkte 

 

Die ständig ansteigende Informationsflut macht eine gezielte Recherche mitunter sehr 

schwierig. Ohne Hilfsmittel ist sie nahezu unmöglich. Bei der Suche nach Informationen 

werden drei verschiedene Suchgattungen unterschieden. 

 

Erläutern Sie diese Suchgattungen und nennen Sie jeweils 3 Hilfsmittel, die bei der 

entsprechenden Gattung genutzt werden können! 

 


